« Mon centre social
numerique et durable »

Mettre les nouvelles technologies au service de la
participation des habitants

Appel a projets pour les centres sociaux reconnus par la FCSF proposé en
partenariat avec les Ateliers du Bocage, et avec le soutien de la
Fondation d'entreprise Free
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Présentation

Cet appel vise a soutenir les projets numériques menés par les centres sociaux en proposant des
ordinateurs performants a 90€. Par ailleurs, il s'inscrit dans une démarche de développement
durable, dans la mesure ou les ordinateurs proposés sont issus du de la filiere du
reconditionnement.

> Pourquoi cet appel a projet?

Parce que nous faisons le constat que le développement de I'usage d'internet et des outils
numériques a profondément modifié au cours des 15 derniéres année notre maniére
d'apprendre, de travailler et plus globalement de faire ensemble.

Au-dela de la nécessaire vigilance vis-a-vis des effets pervers liés a leur usage, ces nouveaux outils
—de l'ordinateur, en passant par le téléphone mobile, les réseaux sociaux ou la vidéo numérique -
ouvrent des pistes en matiére d'éducation populaire et constituent donc potentiellement des
outils au service des projets du centre social.

C'est notamment dans ce but que la FCSF a lancé en 2010 un outil de création de sites internet,
dont la vocation est de favoriser la communication du centre social et, plus largement, |'expression
des habitants, accessible a I'adresse suivante : http://centres-sociaux.fr

Mais parallelement, nous constatons la faiblesse du taux d'équipement informatique des centres
sociaux. Il apparait en effet que, si certains centres sont équipés de matériel informatique récent,
d'autres sont sous-équipés: nombre d'ordinateurs insuffisant par rapport au nombre de salariés,
machines obsoléetes et surtout, dans de nombreux cas, absence de postes consacrés a des activités
de sensibilisation et de formation des habitants aux enjeux et aux usages des technologies de
I'information et de la communication (TIC).

Cet appel a projet a donc pour but de donner aux centres sociaux les moyens de mener des projets
numériques.

> Pourquoi proposer des ordinateurs reconditionnés?

De nombreuses entreprises ou associations sont spécialisées dans la remise en état de matériel
informatique usagé, revendant ce matériel a prix réduit. En outre, certains acteurs de cette filiere
appartiennent au champ de I'économie sociale et solidaire, offrant des possibilités de réinsertion
professionnelle. Enfin, la remise en état de matériel informatique s'inscrit dans une logique de
réemploi, donc d'économie d'énergie et de matieres premieres. A noter que, afin de valoriser cette
filiere, I'Etat a entrepris de labelliser les structures qui pratiquent le reconditionnement au sein du
dispositif Ordi 2.0. Plus d'informations: http://www.ordi2-0.fr/

Malgré ces nombreux avantages, les ordinateurs reconditionnés peinent encore a séduire les
consommateurs, en raison de la réputation de matériel « au rabais » dont ils souffrent souvent a
tort.

Nous pensons qu'il faut aujourd'hui en finir avec ce préjugé, pour deux raisons:


http://centres-sociaux.fr/
http://www.ordi2-0.fr/

> D'une part, il est avéré que de nombreux usages numériques (bureautique, courriel, navigation
sur le web, alimentation d'un blog, etc.) ne nécessitent pas, loin de 13, des ordinateurs « dernier
cri ». Les équipements que nous proposons permettent d'effectuer la plus grande partie des
usages informatiques courants. Et rien n'empéche le centre social de se doter parallelement d'une
ou deux machines plus performantes pour certaines applications bien spécifiques (logiciels de
montage vidéo, de création son, etc.).

> D'autre part, la pénurie de ressources énergétiques au niveau mondial nous ameéne aujourd'hui a
envisager le recyclage non plus comme une solution de secours mais comme un acte militant,
visant a lutter contre le mythe de I'abondance et favoriser I'avénement d'une société dont le seul
horizon ne serait plus un consumérisme suicidaire mais, pour reprendre |'expression de Pierre
Rabhi, la sobriété heureuse.

> Pourquoi un partenariat avec les Ateliers du Bocage (AdB)?

Les Ateliers du Bocage est une entreprise d'insertion, spécialisée dans le reconditionnement de
matériel électronique: ordinateurs, téléphones mobiles, etc. Si nous avons choisi de nouer ce
partenariat, c'est pour deux raisons:

> Les AdB sont membre d'Emmaus France, mouvement avec lequel nous partageons de
nombreuses valeurs et manieres d'agir. lls participent donc aux actions de ce mouvement a

savoir : 'accueil, la solidarité, la récupération / le réemploi et 'emploi/l'insertion.

Les Ateliers du Bocage ont été créés en 1992 par la Communauté Emmais Peupins, dans les Deux-
Sévres pour répondre aux demandes de plus en plus nombreuses de chdmeurs et de personnes
exclues du monde du travail. Les valeurs des ADB sont :

— Favoriser I'insertion socioprofessionnelle des personnes par l'activité économique.

— Participer au développement d’'une économie responsable.

— (Euvrer pour la solidarité et préserver 'environnement.

Quelques chiffres clés de I'année 2010 :

— 230 salariés dont 60 en insertion en 2010. AdB est une « entreprise insérante » puisque le
développement de ses activités a permis la création d’'une centaine de CDI depuis dix ans
dont la moitié issue des parcours d’insertion.

— 1060 tonnes de matériels informatiques collectés et traités.

— 12 530 ordinateurs réemployés (35 % du matériel collecté).

— 35000 mobiles traités par mois depuis septembre 2010 (22 % est réemployé)

— 2,4 Millions de cartouches et toners triées

> Les AdB ont développé un programme spécialement dédié aux associations: AdB Solidatech.
Plsu de renseignements ici: http://www.adb-solidatech.fr/. Ce programme vise a développer
I'usage des TIC dans le monde associatif en leur permettant notamment de bénéficier de produits
donnés par les plus grands acteurs du secteur informatique: Microsoft, Symantec, SAP et Cisco.
Concrétement, cela se traduit par la possibilité pour les associations d'obtenir des licences
logicielles a des prix tres inférieurs a ceux du marché, notamment pour des produits comme
Windows ou Microsoft Office. Dans le cas de cet appel a projet, cela nous permet de proposer une
offre comprenant a la fois le matériel (I'ordinateur) et le systeme d'exploitation indispensable a son
fonctionnement sans alourdir considérablement le co(t et tout en restant dans la légalité.



http://www.adb-solidatech.fr/

> Pourquoi solliciter I'aide de la Fondation d'entreprise Free?

La Fondation d'entreprise Free a pour objet de réduire la fracture numérique.
A cet effet, elle aide les personnes défavorisées et les organismes d'intérét général ou reconnus
d'utilité publique a accéder aux services et a la technologie de I'Internet et a développer tous types

d'actions s'y rapportant.

Plus d'informations: http://fondation.free.org/

Pour mettre en place cet appel a projet, nous avons sollicité |'aide financiere de la Fondation
d'entreprise Free. Grace a cette aide, nous avons été en mesure de faire baisser le prix des
ordinateurs proposés de 25% et de vous soumettre ainsi une offre inférieure a 100€


http://fondation.free.org/

Notre offre

Nous proposons aux centres sociaux adhérents a la FCSF d'acquérir des ordinateurs au prix unitaire
de 90€ TTC.

Voici ce que cette offre comprend:
> Unité Centrale :

- Processeur : Pentium IV

- Fréquence : entre 2,6 et 3 Ghz
- Mémoire vive : 1 Go

- Disque dur : 80 Go

- Lecteur DVD

> Ecran plat 17”
> Clavier + souris + cables

> Logiciels : double-boot Windows XP Pro / Linux Ubuntu, Antivirus et autres utilitaires de base
(Acrobat Reader, Flashplayer, etc.)

A noter: Seuls les associations peuvent bénéficier du programme Solidatech et donc de |'offre
logicielle a prix réduit.

Par ailleurs, cette offre est le « pack » standard proposé dans le cadre de cet appel a projet. Les
Ateliers du Bocage s'engagent a examiner également toute demande spécifique, que celle-ci porte
sur une autre configuration matérielle ou logicielle que celle proposée, ou d'autres types de
matériel (caméras, logiciels, téléphones, tablettes). Les AdB s'engagent a faire bénéficier
également ces demandes spécifiques de I'aide de la Fondation Free.



Projets éligibles

Cet appel vise a soutenir les projets numériques menés par les centres sociaux, au bénéfice ou a
I'initiative des habitants de leur territoire. Sont donc éligibles dans le cadre de cet appel les projet
suivants:

> la création d'activités de découverte ou de formation aux TIC
Ex: le centre social souhaite mettre en place un espace de type EPN (Espace public numérique) et
I'équiper avec les machines proposées.

> le remplacement du matériel obsoléte d'un espace multimédia
Ex: le centre souhaite remplacer tout ou partie du matériel qui équipe son EPN

> la mise en place d'un projet faisant appel aux TIC dans le centre social
Ex: pour les besoins de projet de web-reportage (ex: http://minireporters.centres-sociaux.fr/ ) ou
de blog de quartier, le centre social souhaite s'équiper avec les machines proposées.

> |'équipement des adhérents du centre social
Ex: le centre social souhaite proposer a ses adhérents de s'équiper avec les ordinateurs proposés.

Sont possibles mais sous conditions, les types de projets suivants:

> |'affectation des ordinateurs proposés aux postes de travail des salariés du centre

Cela n'est possible que si la moitié au moins des ordinateurs commandés sont utilisés dans I'un des
4 cas listés au-dessus.

> |le remplacement des ordinateurs affectés au poste de travail des salariés du centre
Dans ce cas, les ordinateurs disponibles devront étre valorisés dans le cadre d'un projet de

reconditionnement (prise de contact avec un reconditionneur local) ou d'équipement des usagers
du centre.


http://minireporters.centres-sociaux.fr/

Mode d'emploi

Procédure

Pour soumettre un projet, merci d'utiliser le formulaire en ligne (voir « Soumettre un projet »)
Planning

Cet appel a projet est valable du 2 novembre 2011 au 31 janvier 2012

Le dossiers regus seront examinés au cours du mois de février 2012 puis, en cas de validation, les
machines expédiées au cours du mois de mars 2012

Bilan

A l'issue de I'opération, au mois de juin 2012, un formulaire sera envoyé a chaque structure ayant
bénéficié de I'appel a projet afin de tirer le bilan de I'opération et notamment des actions
effectuées grace aux machines recues. L'objectif étant de mesurer la plus-value de cette opération
pour les habitants du territoire. Notez que des photos, vidéos ou témoignages seront demandés
dans le cadre de ce bilan.

Livraison

Dans la mesure ou ce projet posséde une dimension « développement durable », nous souhaitons
favoriser les livraisons groupées. La colt de transport est donc dégressif en fonction du nombre de
machines livrées:

Co(t du transport par PC si commande d’un seul PC=20€ TTC
Co(t du transport par PC si commande de 10 PC=15 € TTC
Colt du transport par PC si commande de 20 PC=10€ TTC
Co(t du transport par PC si commande de 60 PC=5€ TTC

Contact

Concernant la procédure d'appel a projet, merci de contacter Julien Bastide a la FCSF:
julien.bastide@centre-sociaux.fr

Concernant I'offre matérielle et logicielle, merci de contacter Vincent Blanchard aux Ateliers du
Bocage: vblanchard @adb-emmaus.com



mailto:vblanchard@adb-emmaus.com
mailto:julien.bastide@centre-sociaux.fr

Soumettre un projet

Pour cela, il suffit de cliquer sur le lien ci-dessous et de remplir le formulaire en ligne disponible a
cette adresse:

https://docs.google.com/spreadsheet/viewform?
hl=fr&formkey=dDdYUXdNck10OHUyUExYYkVBQmM5XLUE6MQ#gid=0

Toutes les informations contenues dans le présent document, ainsi que le formulaire permettant
de soumettre un projet sont également disponibles en ligne, a I'adresse suivante:

http://numeriqueetdurable.centres-sociaux.fr/



http://numeriqueetdurable.centres-sociaux.fr/
https://docs.google.com/spreadsheet/viewform?hl=fr&formkey=dDdYUXdNck1OOHUyUExYYkVBQm5XLUE6MQ#gid=0
https://docs.google.com/spreadsheet/viewform?hl=fr&formkey=dDdYUXdNck1OOHUyUExYYkVBQm5XLUE6MQ#gid=0

